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CONCELLO DE XOVE

Camino Real, s/n. - C.P.27870  Tfno.: 982 59 20 01 Fax: 9825921564 C..F:P-2702500-F R.EL. 01270253 emdil: concello@xove.es

RESOLUCION DA ALCALDIA PARA A SELECCION URXENTE COMO
PERSOAL LABORAL TEMPORAL DE 2 RECEPCIONISTAS A XORNADA
PARCIAL PARA O SERVIZO OFRECIDO NA OFICINA DE INFORMACION
TURISTICA MUNICIPAL.

Pola alcaldia-presidencia de este concello, VISTA a existencia dunha
necesidade efectiva de novo persoal para a prestacién da obra ou servizo de
OFICINA DE INFORMACION TURISTICA COMO RECEPCIONISTAS durante
0 ano 2019 (dende o 01 de xullo hasta o 31 de agosto de 2019) que non pode
ser atendida polo persoal existente posto que ante as diversas recuciéns de
xornada por garda legal asi como a recente situacién de baixa por risco
durante o embarazo dunha das educadoras infantis, e con motivo de manter
o bo funcionamento dos servizos e infraestruturas basicas municipais
correspondentes,

RESOLVESE:
i Efectuar a convocatoria para a selecciéon de persoal laboral temporal do
| Concello de Xove para o posto de traballo que se relaciona seguidamente:

POSTO DE TRABA)JO N¢ DE CUALIFICACION
POSTOS PROFESIONAL
RECEPCIONISTA 2 RECEPCIONISTA
OFICINA TURISMO OFICINA TURISMO

Luis Marfa Fernandez del Olmo (2 para 2)
HASH: €26523b27a6f78511dd7dfecOe3dard?,

Secretario
Data de Sinatura: 17/06/2019

2- BASES REGULADORAS

BASE 1.- OBXECTO DA CONVOCATORIA
O posto de traballo, obxecto deste proceso é o de recepcionista para a

Oficina de Informacién e Turismo Municipal durante os meses de xullo e
agosto de 2018.

BASE 2.- DESCRICION DO POSTO, REQUISITOS E FUNCIONS
CARACTERISTICAS:

= Xornada: 64 %

= Horario: a convir

» Retribucién: seqgundo convenio ou normativa aplicable.

» Duracion: contrato por obra ou servizo, desde 0 01 de xullo ao 31

de agosto de 2019
= Centro de traballo: Oficina de Informacién Turistica Municipal

REQUISITOS

Ser espafiol/a ou natural dun estado membro da Unién Europea

= Ter cumpridos 16 anos de idade e non exceder da que no seu
caso se fixe na convocatoria.

= Non padecer enfermidade ou dificultades fisicas que impidan o
desempeno das funcions.

= Non haber tido separacién mediante expediente disciplinario do
servizo de calquera das Administraciéns PUblicas nin encontrarse
en inhabilitacién para o exercicio de funcion publicas.
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» Titulacién minima esixida: Esixese a titulacién de Graduado en
ESO ou equivalente.
= Superar unha proba tipo test eliminatoria relacionada coas
actividades a realizar, asi como de seguridade e prevencién
relacionada co posto de emprego, de ser o caso.
» Disponer do CELGA 2.
CONECEMENTOS COMPLEMENTARIOS
Valorarase formacién complementaria nas seguintes areas:
» Formacidn especifica en aspectos relacionados coa informacién
turistica.
= Formacién en lingua galega
EXPERIENCIA PROFESIONAL:
= Valorarase a experiencia como recepcionista-atencién Oficina
Turistica
FUNCIONS A REALIZAR:
» Recibir a turistas/persoas usuarias a sUa chegada a Oficina de
Informacidn Turistica.
= Prover informacién a turistas potenciais e turistas que visitan o
concello ou a comarca co fin de facilitar a sua decisién de viaxar,
facilitar a sla estadia e diminuir o risco de experiencias negativas
durante a suUa viaxe, influindo positivamente na imaxe do destino
turistico. Esta informacién inclle datos de contacto de entidades
prestadoras de servizos turisticos (oferta turistica: aloxamentos,
axencias de viaxes, guias, restaurantes, transportes e outros
como hospitais, teléfonos, redes sociais,...) atractivos, lugares,
eventos e actividades de interese, horarios de atencidn, tarifas,
rutas, suxerencias e outros datos relevantes para as persoas
usuarias.
Proporcionar materiais informativos gratuitos como mapas,
planos e folletos, postais, recordos, videos.
»= Apoiar os programas de desenvolvemento turistico do Concello.
Rexistrar a actividade diaria, en concreto no relativo a&s
caracteristicas das persoas usuarias da Oficina de Informacién
Turistica e das suas demandas.
» Prestar axuda na elaboracién de material divulgativo e na sua
difusién, de ser o caso.
» Levar o control do material turistico e promocional para a sua
posta a disposicién, etc.
» Efectuar calquera outra tarefa propia da sUa categoria que lle
sexa encomendada e para a que fose previamente instruido/a.

PUBLICIDADE DA CONVOCATORIA
A oferta da contratacidon efectuarase a través da publicacién desta
Resolucion no BOP.
As presentes bases estaran publicadas nos taboleiros de anuncios
municipais asi como na paxina web do Concello.

PROCESO DE SELECCION
As solicitudes recepcionaranse por rexistro de entrada a partir do
dia siguiente 6 da publicacion do anuncio no BOP e cunha duracién de 2 dias.
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As probas celebraranse os dous dias da finalizacion da
recepcion de solicitudes as 12:30 horas na Aula de Formacion
Municipal.

DOCUMENTACION
A documentacidon debe presentarse no formato do anexo | e debe
acompafarse da seguinte documentacion:
= Copia do DNI
» Copia do documento oficial acreditativo de estar en
posesion da titulacién requirida para o posto
= Curriculum Vitae
» Informe de Vida Laboral, para a acreditacién da experiencia
profesional
» Certificados de empresa ou contratos, para a acreditacién
da experiencia profesional
= Diplomas ou certificados, para a acreditacién de todos os
conecementos
BASE 3.- COMISION DE SELECCION
A seleccion das persoas aspirantes realizarase por un Tribunal
presidido polo Encargado do Negociado de Persoal ou
traballador en quen delegue, e integrarase como minimo polas
persoas que se relacionan seguidamente:
- Secretario: O secretario da corporacion ou persoa na gque
delegue.
Vocais:
- 12) Vocal Titular: Dna. Ana De La Barrera Vila (Asistente Social do
Concello de Xove), e como suplente Dna. Angélica Casabella Quelle.
- 22) Vocal Titular: Dna. Elena Santos Rey (Interventora Municipal),
e como suplente D. Manuel Peteira Gonzalez.
- 32) Vocal Titular: D. Andrés Garcia Pineiro (Presidente do Comité
de Empresa) e como suplente D. Albano Riveira Paleo

BASE 4.- PROCEDEMENTO DE SELECCION

O procedemento constara de catro partes:

1. Proba escrita tipo test sobre as actividades a realizar, asi como
de seguridade

e prevencion relacionada co posto de emprego, de ser o caso:

25% da puntuaciéon do proceso selectivo: 5 puntos. Esta proba sera

eliminatoria para as persoas que non conten cun minimo de 10

respostas correctas. A partires da 112 resposta correcta (incluida)

comezaran a puntuar a razon de 0,5 puntos cada unha.

2. Valoracidon de méritos: 50% da puntuacién do proceso selectivo:
10 puntos. S6

se valoraran os méritos acadados con anterioridade & data desta

resolucion.

3. Baremacidon especifica sobre a persoa candidata: 25% da
puntuacion

do proceso selectivo: 5 puntos

4. Proba escrita ]

VALORACION DE MERITOS

O baremo aplicable & valoracién dos meéritos supora un 50% da

calificaciéon final no proceso. Os méritos puntuaranse segundo se
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cumpran ou non os requisitos minimos e os valorados positivamente
segundo a seguinte tdboa:

1. Formacion Académica - Maximo 2 puntos. Por titulacidéns
superiores @ minima esixida e relacionadas co posto en
cuestion, 1 punto.

2. Formacion Complementaria - Maximo 3 puntos. A razén de
0,5 puntos por cada curso relacionado co posto cunha
duracién minima de 20 horas lectivas.

3. Experiencia Profesional- Maximo 3 puntos. A razén de 0,25
puntos por cada mes traballado como informador turistico
ou similar nunha oficina de informacién e turismo.

4. Lingua Galega. Por estar en posesion do CELGA 3, 1 punto e
CELGA 4, 2 puntos.

5. Por pertencer a un ou mais colectivos con dificultades de
integracién laboral, tales como: mulleres, maiores de 45 anos,
persoas con discapacidade, paradas de longa duracién,
vitimas de violencia de xénero, e outros que se acollan &
normativa vixente: 5 puntos.

As probas e valoraciéns realizaranse o 02 de xullo de 2018 na aula de
formacion do Concello de Xove as 10:30 horas.

En Xove a 17 de xuno de 2019

DOCUMENTO ASINADO DIXITALMENTE A MARXE
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